Republika Hrvatska, SrediSnji drzavni ured za sredi$nju javnu nabavu, 10000 Zagreb
Ulica Ivana Luci¢a 8, OIB: 17683204722, kojeg zastupa drzavni tajnik Sredi$njeg drzavnog
ureda, lvan Bubi¢ (u daljnjem tekstu: narucitelj)

HP - Hrvatska posta d.d., 10410 Velika Gorica, Postanska ulica 9, OIB: 87311810356, koju
zastupa predsjednik uprave lvan Culo (u nastavku: ugovaratelj)

sklapaju slijededi:

OKVIRNI SPORAZUM
ZA NABAVU POSTANSKIH USLUGA
Broj 9/2023 - 2

Grupa 2 - Zurni paketi i tiskanice u unutarnjem i medunarodnom
prometu i ostale usluge

UVODNE ODREDBE
Clanak 1.

1) Okvirni sporazum sklapa se na temelju provedenog postupka dodjele ugovora za drustvene
i druge posebne usluge, evidencijski broj nabave 9/2023, broj objave u Elektroni¢kom
oglasniku javne nabave Republike Hrvatske: 2023/S F21-0100002, kojim je za Grupu 2 - Zurni
paketi i tiskanice u unutarnjem i medunarodnom prometu i ostale usluge (u daljnjem tekstu:
Grupa 2), odabrana ponuda ponuditelja HP - Hrvatska posta d.d., oznaka ponude HP-23-
000572/24 od 8.01.2024. godine (u daljnjem tekstu: ponuda ugovaratelja).

2) Sastavnim dijelom ovog Okvirnog sporazuma smatraju se: Tro§kovnik za Grupu 2 iz ponude
ugovaratelja i Tehni¢ke specifikacije za Grupu 2.

PREDMET OKVIRNOG SPORAZUMA
Clanak 2.

1) Predmet Okvirnog sporazuma je utvrdivanje uvjeta za sklapanje ugovora o javnoj nabavi
izmedu ugovaratelja i obveznika srediSnje javne nabave iz ¢lanka 12. stavka 1. Uredbe o
unutarnjem ustrojstvu SrediSnjeg drzavnog ureda za sredi$nju javnu nabavu (Narodne novine,
broj 97/20), te korisnika srediSnje javne nabave sukladno Odluci Vlade RH o davanju ovlasti
SrediSnjem drzavnom uredu za sredi$nju javnu nabavu za provedbu postupaka sredi$nje
javne nabave za javne narucitelje koji nisu obuhvaceni ¢lankom 12. stavkom 1. Uredbe o
unutarnjem ustrojstvu Drzavnog ureda za sredi$nju javnu nabavu, KLASA: 022-03/17-04/229,
URBROJ: 50301-25/12-17-2 od 14. lipnja 2017. godine (Narodne novine, broj 59/17) i Odluci



Vlade RH o davanju ovlasti SrediSnjem drzavnom uredu za sredi$nju javnu nabavu za
provedbu postupaka sredidnje javne nabave za javne narucitelje koji nisu obuhvaéeni ¢lankom
12. stavkom 1. Uredbe o unutarnjem ustrojstvu SrediSnjeg drzavnog ureda za sredi$nju javnu
nabavu, KLASA: 022-03/19-04/54, URBROJ: 560301-25/27-19-2 od 14. veljace 2019. godine
(Narodne novine, broj 16/19) u daljnjem tekstu: korisnici/korisnik.

2) Promjena naziva korisnika ili promjena sjedista korisnika nemaju utjecaja na prava i obveze
korisnika i ugovaratelja odredenih ovim Okvirnim sporazumom, odnosno ugovorom o javnoj
nabavi tog korisnika sklopljenog s ugovarateljem.

3) U sluéaju ukidanja, pripajanja, preustroja korisnika odnosno drugih sliénih situacija,
odredenih zakonom ili drugim propisima, sva prava i obveze korisnika vezana uz ovaj predmet
nabave i sklopljeni Okvirni sporazum, odnosno ugovor o javnoj nabavi, prelaze na pravnog
slijednika ili slijednike.

Clanak 3.

1) Predmet ovog Okvirnog sporazuma su postanske usluge koje obuhvacéaju svako
postupanje s postanskim posiljkama od strane ugovaratelja, odnosno prijam, usmjeravanje,
prijenos i uru€enje postanskih posiljaka u unutarnjem i medunarodnom prometu, a u svemu
sukladno Tehnickim specifikacijama za Grupu 2 i ostalim uvjetima iz Dokumentacije o nabavi.

2) Grupa 2 obuhvaca usluge povezane sa zurnim paketima, tiskanicama, izravhom pos$tom,
posillkama s plaéenim odgovorom te dopunskim postanskim uslugama u unutarnjem i
medunarodnom prometu.

3) Ugovaratelj je obvezan postanske usluge u unutarnjem i medunarodnom prometu obavljati
sukladno uvjetima iz Dokumentacije o nabavi, zatim uvjetima koji su propisani vazeéim
Zakonom o postanskim uslugama (u daljnjem tekstu: Zakon o postanskim uslugama),
podzakonskim aktima donesenim na temelju Zakona o postanskim uslugama, aktima Svjetske
postanske unije, te vazeéim primjenjivim Opc¢im uvjetima ugovaratelja ukoliko isti nisu u
suprotnosti s odredbama ovog Okvirnog sporazuma, uvjetima iz Dokumentacije o nabavi i
ponudom ugovaratelja.

VRIJEDNOST | TRAJANJE OKVIRNOG SPORAZUMA
Clanak 4.

1) Vrijednost ovog Okvirnog sporazuma iznosi 1.073.677,15 eura bez PDV-a, odnosno
1.338.450,20 eura s PDV-om.

2) Okvirni sporazum sklapa se s jednim gospodarskim subjektom, na razdoblje od 2 (dvije)
godine, te isti obvezuje stranke na izvrSenje odnosno na sklapanje ugovora temeljem Okvirnog
sporazuma.

3) Okvirni sporazum prestaje vaziti istekom roka na koji je sklopljen odnosno i prije tog roka
ako izvrSenje po ugovorima skloplijenim temeljem Okvirnog sporazuma dosegne iznos
procijenjene vrijednosti nabave za Grupu 2. koja iznosi 1.088.000,00 eura bez PDV-a.



4) Nakon sto Okvirni sporazum prestane vaziti viSe nije moguce sklapanje novih ugovora
odnosno izdavanje narudzbenica temeljem Okvirnog sporazuma, s time da ugovori koji su
sklopljeni prije prestanka vazenja Okvirnog sporazuma mogu trajati najdulje 12(dvanaest)
mjeseci od prestanka vazenja Okvirnog sporazuma.

KOLICINA PREDMETA NABAVE
Clanak 5.

1) Koli€ine navedene u TroSkovniku za Grupu 2 su predvidene (okvirne) koli¢ine za
dvogodiSnje razdoblje trajanja Okvirnog sporazuma. Stvarno nabavijena koli¢ina predmeta
nabave moze biti veéa ili manja od predvidene (okvirne)kolic¢ine.

2) Ako se tijekom trajanja Okvirnog sporazuma pojavi potreba za dodatnim koli¢inama iz
troskovnika, vrijednost Okvirnog sporazuma za grupu predmeta nabave se moze povecati po
jednakim jediniénim cijenama i uvjetima iz Dokumentacije o nabavi, sukladno ¢lanku 315.
Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj 120/16 i 114/22; u daljnjem tekstu: ZJN 2016),
sklapanjem dodatka Okvirnom sporazumu u vrijednosti do 30% procijenjene vrijednosti grupe
predmeta nabave.

MJESTO PRUZANJA USLUGE

Clanak 6.

1) Mjesto pruzanja usluge je podru¢je Republike Hrvatske (unutarnji postanski promet) i
podruéje izvan Republike Hrvatske (medunarodni postanski promet).

2) Unutarnji postanski promet odnosi se na cijelo podruéje Republike Hrvatske, uklju¢ujuci
otoke, slabije naseljena podruéja i brdska podrucja. Medunarodni postanski promet odnosi se
na podrudja izvan granica Republike Hrvatske.

3) Toéan broj mjesta, kao i adrese lokacija pruzanja usluge, definirati ¢e svaki korisnik prilikom
sklapanja ugovora o javnoj nabavi temeljem Okvirnog sporazuma.

SKLAPANJE UGOVORA NA TEMELJU OKVIRNOG SPORAZUMA
Clanak 7.

1) Ugovor o javnoj nabavi (u daljnjem tekstu: ugovor/i) na temelju Okvirnog sporazuma sklapa
se u pisanom obliku neposredno na temelju izvornih uvjeta iz Okvirnog sporazuma sukladno
¢lanku 153. stavku 2. ZJN 2016, a isti u¢inak moze imati i narudzbenica temeljem Okvirnog
sporazuma koja sadrzi sve bitne sastojke ugovora.

2) Korisnici ¢e za vrijeme trajanja Okvirnog sporazuma s ugovarateljem sklapati ugovore
sukladno svojim potrebama i osiguranim financijskim sredstvima.

3) Ugovor na temelju Okvirnog sporazuma sukladno ¢lanku 147. stavku 2. ZJN 2016 mora se
sklopiti prije isteka roka na koji je sklopljen Okvirni sporazum, ali trajanje ne smije biti dulje od
12 mjeseci od isteka roka na koji je Okvirni sporazum sklopljen.



4) Nisu predvidene opcije i obnavljanja ugovora.
5) Na izvrSenje ugovora nece se primjenjivati trgovacki obicaji (uzance).

6) Narucitelj/korisnik ne daje nikakav depozit, akontaciju odnosno ucesée te ne osigurava
instrumente osiguranja pla¢anja.

OBVEZE ODABRANOG PONUDITELJA
Clanak 8.

1) Ugovaratelj je obvezan obavljati prijam (preuzimanje) postanskih poSiliaka u poslovnim
prostorijama na adresi sjediSta korisnika, te osigurati uru¢enje posiliki sukladno uvjetima,
posebnim propisima i rokovima koji su navedeni u tehni¢kim specifikacijama.

2) Ugovaratelj je obvezan postansku posiliku prenijeti i uruciti u stanju u kojem je ona
zaprimljena. Obvezan je osigurati tajnost postanskih posiljaka i pri obavljanju postanskih
usluga postupati sukladno odredbama Zakona o postanskim uslugama i podzakonskim aktima
donesenim na temelju Zakona o postanskim uslugama.

NAKNADA STETE U UNUTARNJEM | MEDUNARODNOM PROMETU

Clanak 9.

1) Korisnik postanskih usluga moze podnijeti pisani prigovor ugovaratelju u slu¢ajevima i na
nacin odredenim odredbama vazec¢eg Zakona o postanskim uslugama i vaze¢im primjenjivim
Op¢im uvjetima Ugovaratelja.

2) Ugovaratelj je obvezan na naknadu s$tete vezano za postanske posiljke u unutarnjem i

medunarodnom prometu, sukladno odredbama vazeéeg Zakona o postanskim uslugama i
aktima Svjetske postanske unije.

CIJENA | ROK PLACANJA

Clanak 10.

1) Jediniéne cijene postanskih usluga navedene u TroSkovniku za Grupu 2, nepromjenjive su
za cijelo vrijeme trajanja Okvirnog sporazuma.

2) Korisnik ¢e ra¢une placati u roku od 30 (trideset) dana od dana zaprimanja ra¢una za
uredno izvrSene usluge na poslovni ra¢un ugovaratelja.

3) Raéun se ispostavlja mjesecno, za usluge pruzene u prethodnom kalendarskom mjesecu.
U privitku ra¢una mora se nalaziti specifikacija usluga po nazivu, koli¢ini, jedini¢noj cijeni i
ukupnoj cijeni.

4) Predujam je iskljucen, kao i trazenje sredstava osiguranja pla¢anja od strane ugovaratelja.



5) Na zakas$njele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku obradunati zakonsku zateznu kamatu.
U sluéaju slanja opomena ugovaratelj nema pravo na naplatu tro§kova opomena.

UVJETI ZA RASKID OKVIRNOG SPORAZUMA
Clanak 11.
1) Naruditelj moze raskinuti Okvirni sporazum iz slijedecih razloga:

e ukoliko ugovaratelj odbije potpisati tekst ugovora koji je u skladu s Dokumentacijom o
nabavi, ponudom ugovaratelja i Okvirnim sporazumom

o ukoliko ugovaratelj ne dostavi jamstvo za uredno ispunjenje Okvirnog sporazuma u
rokovima odredenim Okvirnim sporazumom

¢ u slu€aju raskida ugovora o javnoj nabavi sklopljenog temeljem Okvirnog sporazuma
ili vise njih, ako je do raskida doslo zbog neizvr§avanja ugovornih obveza od strane
ugovaratelja Sto ga u tom slu€aju ¢ini nepouzdanom stranom za sklapanje ugovora

e u ostalim sluéajevima ukoliko se ugovaratelj ne pridrzava odredbi iz Dokumentacije o
nabavi, Okvirnog sporazuma i svoje ponude.

2) Naruditelj je obvezan raskinuti Okvirni sporazum:

o ako se Okvirni sporazum nije trebao dodijeliti ugovaratelju zbog ozbiljne povrede
obveza iz Osnivackih ugovora i Direktive 2014/24/EU, a koje je utvrdeno presudom
Suda Europske unije u postupku iz élanka 258. Ugovora o funkcioniranju Europske
unije, te

e ako se Okvirni sporazum nije trebao dodijeliti ugovaratelju zbog ozbiljne povrede
odredaba ZJN 2016, a koja je utvrdena pravomocénom presudom nadleznog upravnog
suda.

3) Sve navedeno se na odgovaraju¢i nacin primjenjuje i na ugovore sklopliene temeljem
Okvirnog sporazuma. U slucaju raskida ugovora, korisnik ¢e platiti ugovaratelju samo one
usluge koje su do trenutka raskida uredno izvrSene (sukladno odredbama Okvirnog
sporazuma/ugovora o javnoj nabavi).

JAMSTVO ZA UREDNO ISPUNJENJE OKVIRNOG SPORAZUMA

Clanak 12.

1) Ugovaratelj je duzan prilikom potpisa, odnosno najkasnije u roku 10 dana od dana potpisa
Okvirnog sporazuma dostaviti narugitelju, jamstvo za uredno ispunjenje Okvirnog sporazuma,
u obliku zaduznice ili bjanko zaduZznice.

2) Zaduznicu ili bjanko zaduznicu ugovaratelj ¢e dostaviti potvrdenu od strane javnog
bilieznika i popunjenu u skladu s vazeéim Pravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko zaduznice i
vaze€im Pravilnikom o obliku i sadrzaju zaduznice, u visini 10% (deset posto) od ukupne
vrijednosti Okvirnog sporazuma bez PDV-a, bez uvecanja, sa zakonskim zateznim kamatama
po stopi odredenoj sukladno €lanku 29. stavku 2. vazeéeg Zakona o obveznim odnosima
(Narodne novine, broj 35/05, 41/08, 125/11, 78/15 i 29/18, 126/21, 114/22, u daljnjem tekstu:
Zakona o obveznim odnosima).



3) Umjesto dostavljanja zaduznice ili bjanko zaduznice ugovaratelj ima mogucnost dati
novéani polog u trazenom iznosu. Polog se u odgovarajuéem iznosu uplacuje u korist rac¢una
HR 121001 0051 8630 0016 O, model 64, poziv na broj 9725-47334-OIB uplatitelja. Pod
svrhom plac¢anja potrebno je navesti da se radi o jamstvu za uredno ispunjenje okvirnog
sporazuma, navesti evidencijski broj nabave narucitelja i grupu nabave.

4) Dokaz o uplati novéanog pologa, ugovaratelj je duzan dostaviti najkasnije u roku od 10
(deset) dana od dana potpisivanja Okvirnog sporazuma, na adresu narucitelja: Sredis$nji
drzavni ured za srediSnju javnu nabavu, Ulica lvana Luci¢a 8, 10000 Zagreb.

5) Ako jamstvo za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma ne bude naplaceno, naruditelj ¢e ga
nakon isteka Okvirnog sporazuma, te ugovora koji se skiapaju temeljem Okvirnog sporazuma,
vratiti ugovaratelju.

KONTROLA | PRACENJE 1ZVRSENJA OKVIRNOG SPORAZUMA
Clanak 13.

1) Sukladno &lanku 11. Uredbe o unutarnjem ustrojstvu SrediSnjeg drzavnog ureda za
sredi$nju javnu nabavu (Narodne novine, broj 97/20) narugitelj ¢e tijekom trajanja Okvirnog
sporazuma kontrolirati je li izvr§enje ugovora o javnoj nabavi/narudzbenice u skladu s uvjetima
odredenima u Dokumentaciji o nabavi i ponudi ugovaratelja, te ¢e u tu svrhu, od ugovaratelja
zatraziti kvartalnu dostavu izvje$c¢a o izvrS§avanju ugovora o javnoj nabavi/narudzbenica, u
elektroni¢kom obliku za svakog pojedinog korisnika.

2) lzvijeSce koje ¢e ugovaratelj biti obvezan dostaviti mora najmanje sadrzavati podatke o
korisniku, naziv postanske usluge, koli¢inu usluge prema stavkama iz troSkovnika, jedini¢nu
cijenu i ukupnu cijenu izvr§enih usluga.

3) Pored dostave kvartalnih izvje$éa, ugovaratelj ¢e takoder pisano izvijestiti narucitelja kada
ukupna plac¢anja po Okvirnom sporazumu dosegnu 75% ugovorene vrijednosti nabave za
pojedinu grupu, te nakon $to dosegnu 90% ugovorene vrijednosti nabave pojedine grupe.

4) I1zvijeS¢a moraju biti dostavljena u elektroni¢ki obradivom obliku (excel tablica).

ZASTITA OSOBNIH PODATAKA
Clanak 14.

1) Sporazumne strane se obvezuju pridrzavati uvjeta iz Opée Uredbe o zastiti podataka (EU)
2016/679 Europskog parlamenta i vije¢a od dana 27. travnja 2016. godine o zastiti pojedinca
u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka (dalje u tekstu:
Uredba). Obje sporazumne strane se obvezuju da ¢e osobne podatke primatelja posiljaka
koristiti isklju¢ivo u posebne, izriCite i zakonite svrhe i to samo one podatke koji su nuzni za
ispunjenje svrhe definirane od svake od ugovornih strana kao voditelja obrade, te da ¢e
sukladno ¢lanku 32. Uredbe poduzeti sve potrebne mjere s ciliem ¢uvanja sigurnosti takvih
osobnih podataka.

2) Ugovaratelj u svojstvu voditelja obrade osigurava da su se osobe oviastene za obradu
osobnih podataka obvezale na postivanje povijerljivosti podataka.



3) Ugovaratelj se obvezuje da ¢ée primliene osobne podatke od strane narucitelja koristiti u
svrhu izvrSenja usluga iz ugovora, te da ih u druge svrhe nece koristiti.

4) Ugovaratelj se obvezuje da ¢e sve osobne podatke primatelja posiljaka koje je primio od
narucitelja Cuvati do isteka svrhe odnosno u rokovima odredenim mjerodavnim propisima i
nakon toga ¢e iste brisati.

5) Narucitelj se obvezuje podatke o primateljima posiljaka koje dostavlja ugovaratelju prikupiti
od ispitanika sukladno vazeéim propisima, te ovime jaméi da su takvi podaci prikupljeni
zakonito, posteno i transparentno, te da su prikupljeni izmedu ostalog i u svrhu urucenja
odnosno dostave posiljaka (dokumentacije narucitelja).

6) Narucitelj se obvezuje sukladno €lanku 13. Uredbe upoznati ispitanike (primatelje posiljaka)
o njihovim pravima u mjeri u kojoj je to primjenjivo, te se obvezuje redovito dopunjavati i
mijenjati osobne podatke primatelja posiljaka, sukladno informacijama i zahtjevima za dopunu
ili ispravak podataka dobivenih od primatelja posiljaka (svojih korisnika/klijenata), te
ugovaratelju dostavljati azurne osobne podatke.

7) Narucitelj se obvezuje postupiti na identican nacin i u odnosu na podatke o kontakt
osobama koje su odgovorne za izvr§enje Okvirnog sporazuma od strane narucitelja, te se
navedene osobe obvezuje obavijestiti 0 njihovom statusu, dostavljanju osobnih podataka
ugovarateliju u svrhu izvrSenja Okvirnog sporazuma, te ih upoznati s njihovim pravima
sukladno vazecim propisima o zastiti osobnih podataka.

ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 15.

1) Na sva pitanja koja nisu regulirana odredbama Okvirnog sporazuma, a imaju utjecaja na
provedbu ugovora, primjenjivat ¢e se odredbe Dokumentacije o nabavi, odredbe iz ponude
ugovaratelja, kao i odredbe propisa Republike Hrvatske koji ureduju podruéje javne nabave,
Zakona o obveznim odnosima te ostalih pozitivnih propisa Republike Hrvatske.

2) Eventualne izmjene i dopune Okvirnog sporazuma vrijede samo ako su sastavljene u
pisanom obliku i potpisane od obje sporazumne strane.

Clanak 16.
U sluéaju eventualnog spora proisteklog iz ovog Okvirnog sporazuma, sporazumne strane

nastojat ¢e spor rijesiti dogovorno, a u protivnom, sporazumne strane su suglasne, da ¢e se
spor rieSavati pred stvarno nadleznim sudom u Zagrebu.

Clanak 17.

Okvirni sporazum stupa na snagu danom potpisa sporazumnih strana, a primjenjuje se od 01.
ozujka 2024. godine.



Clanak 18.

Okvirni sporazum sastavljen je u 4 (Cetiri) istovjetna primjerka, od kojih po 2 (dva) primjerka
zadrzava svaka sporazumna strana.

U Velikoj Gorici, 14 -02- 2024 godine U Zagrebu, 07 -02- 2024 godine

Broj: HP-23-000572/24 KLASA: 406-01/24-04/01
URBROJ: 635-04-01/2-24-2
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